Ciudad y fecha,
Señores,

Direcciones de Gestión, Direcciones Secciónales de Aduanas, 

Direcciones Secciónales delegadas y demás dependencias de la 

Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Autoridades en General



Ref.:
Contrato de Mandato Aduanero

	
	Identificación del Mandante
	Identificación del Mandatario

(Agencia de Aduanas)

	Razón Social:
	     
	Agencia de Aduanas Interlogistica S.A. Nivel 1

	NIT:
	      
	830.098.132-6

	Domicilio principal:
	       
	Carrera 106 No. 15-25 MZ 5 BG 32-33 Bogotá


OBJETO Y CONDICIONES.- Las partes arriba identificadas hemos celebrado un CONTRATO DE MANDATO, en virtud del cual EL MANDANTE confiere mandato aduanero a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, para que este de manera autónoma e independiente, le preste los servicios referentes a su actividad y para que en nombre y representación, por cuenta y riesgo del MANDANTE, adelante todas las formalidades que sean necesarias para el cumplimiento del régimen aduanero, en relación con las mercancías de EL MANDANTE. De conformidad con las definiciones consagradas  en el Decreto 1165 del 2 de julio de 2019 y demás normas que lo modifiquen, adicionen o complemente y que sean aplicables al contrato de mandato con representación.

ALCANCE.- El presente contrato de mandato aduanero tiene alcance nacional y es conferido a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, como persona jurídica, la cual podrá ejercerlo en cualquier jurisdicción aduanera en que esté autorizada, a través de cualquiera de sus agentes y/o auxiliares de aduanas debidamente inscritos ante la DIAN. 

CARACTERISTICAS.- El presente contrato de mandato es:

a) Oneroso. Las condiciones comerciales que se han pactado entre los contratantes figuran en documentos separados que hacen parte integral del presente mandato.

b) Bajo la gravedad de Juramento, quienes suscriben el presente documento declaran que cuentan con las facultades suficientes para obligar a las compañías que representan en los términos de este mandato aduanero y con el cumplimiento de los requisitos exigibles en el Registro Único Tributario

c) Todo aquello no previsto en este contrato de mandato, se regirá por lo establecido en las normas de orden civil o comercial según sea el caso.

OBLIGACIONES DEL MANDATARIO.- Son obligaciones de la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, las siguientes otorgadas por el MANDANTE: 

1. Contar con todos los documentos soportes requeridos vigente y con el cumplimiento de los requisitos legales al momento de la presentación de la declaración de importación, exportación o tránsito  conforme lo establecido en el artículo 51, numeral 6 del D.1165/2019.

2. Presentar declaraciones aduaneras con el cumplimiento de todas las formalidades legales, diligenciadas con base en la información suministrada por el MANDANTE, así como presentar los documentos obtenidos y aportados por el MANDANTE, los cuales deberán reflejar la verdad completa y exacta de la operación de comercio.
3. Declarar las mercancías según los documentos e información aportados por EL MANDANTE, los cuales deben reflejar la verdad completa y exacta de la transacción internacional realizada, así como la información de descripciones mínimas necesarias según la subpartida arancelaria que corresponda. La AGENCIA DE ADUANAS NO deberá reconocer la mercancía antes de su declaración por instrucción del MANDANTE. 

En el evento que la normatividad correspondiente a descripciones mínimas exija serial para la identificación de las mercancías, EL MANDANTE deberá suministrar lista de empaque con seriales y/o registro fotográfico, expedido por el exportador o proveedor en el extranjero, en donde se evidencien los seriales de las mismas. EL MANDANTE  asumirá el pago de sanciones por las omisiones o errores derivados de las descripciones mínimas, que se generen por los seriales suministrados documentalmente por el MANDANTE;   incluidas  las que corresponde al pago de Rescate  de acuerdo al artículo 293 del Decreto 1165 de 2019, y al  100% de la sanción que se impone a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A. Nivel 1 de conformidad al numeral 2.6 del Artículo 622 del Decreto 1165 de 2019 o demás sanciones que pretenda imponer la DIAN.
4. Clasificar arancelariamente la mercancía, con base en los documentos e información suministrados por EL MANDANTE, los cuales deben corresponder a la misma información que se tenga que suministrar en caso de requerimiento de la autoridad aduanera. No obstante, si EL MANDANTE informa a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, una posición arancelaria, o la mercancía ya está clasificada en los documentos que EL MANDANTE entregue a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, (registro o licencia de importación, certificado de origen, etc.), la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, podrá clasificar y declarar la mercancía en esa posición arancelaria, sin responsabilidad alguna por parte de la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, y bajo la completa responsabilidad de EL MANDANTE. No obstante lo anterior, si la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A. NIVEL 1 considera que la clasificación arancelaria está totalmente errada, solicitara previa autorización de EL MANDANTE, la clasificación de la Subdirección de Gestión Técnica y Aduanera y el proceso de nacionalización se surtirá una vez se tenga la clasificación oficial de la DIAN.
5. De acuerdo al contrato u oferta de servicios de que trate, EL  MANDATARIO podrá realizar las siguientes gestiones en nombre y representación y por cuenta de EL MANDANTE: notificarse de actos administrativos, solicitudes de liquidaciones oficiales de corrección; presentar peticiones; Hacer reclamos; Solicitar y recibir devoluciones; solicitar liquidaciones oficiales de corrección o revisión; Solicitar clasificaciones arancelarias generales; Solicitar inspecciones aduaneras, traslados, introducciones y salidas de mercancías hacia y desde zonas francas; Localizar y relocalizar mercancía en puertos; solicitar embarques, cabotajes, continuaciones de viaje; retirar cualquier mercancía de las zonas primarias aduaneras una vez obtenido el levante, o autorizar el retiro y entrega a terceros transportadores, pero sin asumir ninguna responsabilidad por el transporte; y, en general, adelantar todos los trámites contemplados en la legislación aduanera que sean requeridos por EL MANDANTE y deban ser realizados a través de la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A Nivel 1.
6. Realizar las gestiones en nombre y representación y por cuenta de EL MANDANTE  de las importaciones temporales a corto plazo y largo plazo, sin responsabilidad por sus vencimientos, cuotas y finalizaciones de régimen, siendo estos últimos de entera responsabilidad de EL MANDANTE, de conformidad con lo establecido en el artículo 616 del D.1165/2019.
7. Manifiesta EL MANDANTE, que conforme a lo previsto en la Ley 1581 del 2012, por la cual se establece el Régimen General de Protección de Datos, y el Decreto Reglamentario 1377 del 2013, autoriza expresamente a LA AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA SA NIVEL 1 para recolectar, recaudar, almacenar, usar, procesar, compilar, intercambiar, dar tratamiento, actualizar, entregar  y disponer de los datos que le han sido suministrados y que reposen en sus bases de datos,  los cuales podrán ser utilizados en el desarrollo de las funciones  propias de la actividad de agenciamiento aduanero, entre ellos la información recaudada a través del proceso de conocimiento del cliente, la cual EL MANDANTE autoriza entregar a terceros actores proveedores cuando ellos lo exijan como requisito previo para la prestación del servicio.
OBLIGACIONES DEL MANDANTE.- Son obligaciones del MANDANTE  en reciprocidad con la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, las siguientes: 

1. Pagar todos los tributos, derechos aduaneros, intereses, valor de rescate, sanciones, sobretasas, gravámenes, clasificación, tránsito aduanero o declaración de las mercancías importadas por EL MANDANTE y demás gastos que se generen o causen ya sea que se liquiden privadamente en el proceso de nacionalización o en posteriores liquidaciones oficiales de corrección, notificadas a EL MANDANTE o a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1. 
2. Facultar expresamente a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A Nivel 1, para que de acuerdo a los procedimientos establecidos por la DIAN, elabore, suscriba y presente la Declaración Andina del Valor con base en la información y documentación aportada por EL MANDANTE a través del representante legal o de aquel que designe como responsable del suministro de la información soporte para la DAV, donde se señale los elementos de hecho y circunstancias de la negociación comercial con los distintos proveedores, así como con los conceptos y cálculos que determinan o puedan llegar a ajustar el valor en aduana conforme lo prevé el artículo 8 del GATT.

EL MANDANTE es el responsable de suministrar la información, se compromete a entregar la misma, los documentos justificativos y toda la documentación que se requiera para la correcta determinación de la base gravable.

En consecuencia, EL MANDANTE, asume la responsabilidad por la autenticidad de los documentos soporte que sean obtenidos y suministrados a la agencia de aduanas Interlogistica S.A. Nivel 1, así como por la entrega de la totalidad de la información sobre los elementos de hecho y circunstancias comerciales de la negociación a efectos de la valoración, tal y como lo dispone el inciso 4 del artículo 8 del D.1165/2019. Por lo anterior, EL MANDANTE autoriza a la Agencia de Aduanas Interlogistica S.A. Nivel 1 para elaborar, suscribir y presentar la Declaración Andina del Valor, con base en la información entregada y lo autoriza en cumplimiento de lo previsto en el numeral 3.2 del artículo 10 del D.1165/2019. En cumplimiento de lo anterior, EL MANDANTE se compromete a poner a disposición de la autoridad aduanera la documentación señalada en el artículo 330 del D.1165/2019.

En los casos en los que EL MANDATARIO como resultado de la evaluación de la información suministrada para determinar el valor, encuentre inconsistencia o genere dudas, este se podrá negar a suscribir la Declaración Andina del Valor y en su lugar será EL MANDANTE quien se obligue a suscribirla previo registro y habilitación en el Registro Único Tributario como declarante

3. Entregar a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, toda la documentación e información soporte correspondiente a cada uno de los proveedores en el exterior, relacionada con la negociación comercial para la correcta elaboración de la Declaración del Valor, la cual deberá suministrar a través de su designado, quien deberá contar con el conocimiento suficiente sobre la negociación de las mercancías y que en consecuencia está en condiciones de entregar toda la información fidedigna sobre los elementos de hecho y las circunstancias comerciales de la negociación necesaria para la correcta determinación de la base gravable y el debido diligenciamiento de la Declaración del Valor.

En consecuencia, EL MANDANTE, asume la responsabilidad por la autenticidad de los documentos soportes que sean obtenidos y suministrados a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, así como por la entrega de la totalidad de la información sobre los elementos de hecho y circunstancias comerciales de la negociación a efectos de la valoración aduanera, tal y como lo dispone el inciso 4, artículo 8 del D.1165/2019.

4. Si la clasificación arancelaria fue realizada exclusivamente por la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, esta responderá por las sanciones que se generen, para lo cual este contrato de mandato y la manifestación del MANDANTE, serán plena prueba y título ejecutivo para reclamar de la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, las sumas debidas por estos conceptos, junto con los intereses y perjuicios que con ellos le generen a EL MANDANTE, quien seguirá obligado a pagar la diferencia de tributos y derechos aduaneros, sobretasas, gravámenes, intereses y demás impuestos que reclame la DIAN.
5. EL MANDANTE, se declara como único deudor frente a obligaciones dinerarias ante terceros proveedores contratados a través de la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1 y en tal sentido declara mantener indemne y eximir de toda responsabilidad a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1.

6. Entregar con suficiente antelación a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, la documentación e información completa, veraz, exacta, legible, libre de enmendaduras, tachones o repisados, que llenen los requisitos legales y que sean necesarias para que la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, adelante las gestiones encomendadas, especialmente en lo relacionado con el valor, clase de mercancía, descripción de la mercancía, seriales, marca, cantidad, posición arancelaria y tratamientos preferenciales. 
7. Pagar las sanciones, rescates, multas, etc., que se impongan por razones imputables a EL MANDANTE, incluyendo inexactitudes, errores, deficiencias, omisiones o defectos formales de los documentos e informaciones que entregue a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1,. Si la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, es sancionada por tales deficiencias, EL MANDANTE se obliga a asumir el pago correspondiente.

8. Mantener indemne y resarcir plenamente a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, en caso de que esta sea sancionada, se le cobren tributos aduaneros o se haga efectiva una póliza constituida por ella, debido a irregularidades o insuficiencias, omisiones o defectos formales en los documentos o información aportada por EL MANDANTE, incluyendo el certificado de origen, así como por cualquier reclamación, investigación o requerimiento relacionado con el valor en aduanas de las mercancías, la prueba de origen y, los documentos relativos a la condiciones de expedición directa, tránsito y/o transbordo. Si la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, llegare a ser sancionada por tales deficiencias, EL MANDANTE se obliga a asumir el pago correspondiente.

9. En las declaraciones de transito aduanero (DTA), EL MANDANTE, se obliga expresa e irrevocablemente a pagar los tributos aduaneros correspondientes a la mercancía sometida al régimen de tránsito, que no llegue a la aduana de destino ya sea por incumplimiento en el transito aduanero, por siniestro, accidente, hurto y en general cualquier eventualidad que no permita su finalización incluyendo la fuerza mayor y el caso fortuito de conformidad con el artículo 21 del D.1165/2019
10. En los casos de exportación, EL MANDANTE garantiza que la mercancía objeto de operación de  comercio exterior se encuentra libre de contaminación contando  EL MANDANTE con las medidas, procesos y estándares de seguridad necesarios.

11. Y en general, EL MANDANTE se obliga al cumplimiento  de las siguientes obligaciones para con la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1: a) la de proveerle lo necesario para le ejecución del objeto del contrato de mandato, b) pagarle o reembolsarle los gastos causados por la ejecución del mandato, con los intereses a que haya lugar, c) actualizar en forma permanente e inmediata a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1 el cambio de Representante Legal, cambio de Razón Social, cambio de domicilio fiscal, actualización de formularios de Circular 170 y cambios en el  Registro Único Tributario e informar cuando se presente disolución y liquidación de la sociedad.

RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL EN CASO DE MERCANCIAS SOMETIDAS A DECLARACIÓN ANTICIPADA.- EL MANDANTE asume la responsabilidad de presentar la declaración de importación, pago de sanción y costos derivados para aquellos casos en que, por el tipo de mercancía, sea obligatorio presentar declaración anticipada de las mercancías y no informe con la debida antelación, no suministre la documentación para surtir esta disposición a la AGENCIA DE ADUANAS INTERLOGISTICA S.A., Nivel 1, respecto de este tipo de operaciones de comercio exterior. 
CONFIDENCIALIDAD.- Las partes se comprometen a mantener bajo confidencialidad y reserva, y a no divulgar, exhibir, mostrar, comunicar, utilizar, emplear o de otro modo hacer uso indebido de la información recibida por cualquier medio y en consecuencia a mantenerla de manera confidencial y privada y a proteger dicha información para evitar su divulgación no autorizada, ejerciendo sobre esta el mismo grado de diligencia que utiliza para proteger la  información confidencial de su propiedad. El compromiso de confidencialidad se entenderá respecto de toda la información que revelen las partes ya sea entregada en desarrollo del objeto social de este contrato o para la ejecución del mismo.
DURACIÓN Y VIGENCIA.- El presente contrato de mandato estará vigente por el término de un (1) año, contado a partir de la fecha de su suscripción. A la expiración de este término, el contrato se renovará automáticamente, cuando sus suscribientes no informen respecto de la terminación del mismo con 30 días de anticipación.

TERMINACIÓN DEL CONTRATO.- Las partes están en libertad de dejar sin efecto el presente documento por: 
a) Por mutuo acuerdo
b) Por incumplimiento de las obligaciones a cargo de las partes
c) Por liquidación, quiebra o insolvencia de alguna de las partes y, 
d) Por decisión unilateral de cualquiera de las partes comunicada con al menos treinta (30) días de anticipación a la otra, sin necesidad del pago de sanciones, multas, indemnizaciones a excepción de las obligaciones causadas de pleno derecho a la toma de la decisión.

Se suscribe en la ciudad de     , el día:       

	EL MANDANTE:

(razón social del cliente)
	EL MANDATARIO:

Agencia de Aduanas Interlogistica S.A. Nivel 1

	ESPACIO PARA LA FIRMA


	ESPACIO PARA LA FIRMA



	(Nombre)



	

	Cédula de Ciudadanía
	

	(Cargo)
	Representante Legal


